INFORMACE O ZPRACOVAN{ OSOBNIiCH UDAJU

Spole€nost Klara Uhlifova s.r.o., se sidlem Kratka 713/8, VySkov-Pfedmésti, 682 01 VySkoy, IC0 19276435,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod spisovou znaCkou C 133847 (dale
také ,,my“) povaZuje odpovédné zpracovani ziskanych osobnich udaju a jejich ochranu za velmi dllezZitou
pro budovani dlvéry se zdkazniky. V téchto informacich o zpracovani tak popisujeme, jaké VaSe osobni
Udaje zpracovavame, proC tak Ginime, komu VaSe Udaje pfedavame, jaka mate v(Ci ndm prava a jak je
muUzZete vykonat.

N&s web: https://www.klarauhlirova.cz/.

DoporuCujeme Vam, abyste se s t&émito informacemi peClivé seznamili. Pokud mate jakékoli otazky, mlizete
se na nas kdykoli obrétit s uZitim kontaktnich GdajU uvedenych niZe.

Zpracovani osobnich Gdajl upravuje zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (,GDPR").

Kdykoli hovofime o zpracovidni na naSem webu, mifime také na zpracovani v naSich dalSich online
prezentacich.

A. ZPRACOVAVANE OSOBNi UDAJE

Zpracovavame zejména Udaje, které jste nam sami poskytli, popf. které jsme ziskali pfi VaSem uZivani webu,
poskytovani naSich sluZeb, pfi komunikaci s nami apod., jakoZ i Udaje odvozené od téchto udajl.

Nami zpracovavané udaje jsme pro prehlednost rozdélili do nékolika kategorii, na které se vtomto
dokumentu dale odkazujeme:

o IdentifikaCni udaje, jako jsou zejména jméno, pfijmeni i datum narozeni. Tyto jsou potfebné pro
fadné poskytovani naSich sluzeb.

e Kontaktni udaje, jako jsou napfiklad adresa, telefonni Cislo a e-mailové adresa. Tyto jsou potfebné
pro komunikaci s Vami, fakturaci a moznost poskytovat naSe sluzby.

e Udaje o poskytnuté sluzbé, zejména Udaje tykajici se prib&hu pInéni sluzby a fakturace.
e Informace souvisejici s poskytovanou sluzbou, zejména informace o VasSich alergiich.

o Udaje o komunikaci, tj. informace o komunikaci s Vami, jako jsou napfiklad e-maily &i zpravy pfes
komunikaéni platformy.

e Udaje o uziti webu, tj. informace o uziti na$i stranky a Vaem chovéni na strance, jako jsou napfiklad
IP adresy a logy z HTTP protokolu o uZiti stranky ziskané prostfednictvim VaSeho zafizeni uzitého
k pfistupu na web.

e Udaje z cookies, tj. Udaje ziskané z cookies a obdobnych technologii, které uZivdme. Zejména
cookies spojené s ID zafizeni a vyuzivani sluzeb Google Analytics a Google Ads.

B. UCELY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

VaSe osobni Udaje zpracovavame jako spravce osobnich Gdaju pro niZze uvedené uCely zpracovani, na
zékladé zde uvedenych pravnich zakladl, po omezenou dobu a jen ve zde popsaném rozsahu.


https://www.klarauhlirova.cz/

V prvni ¢ésti této kapitoly popisujeme zpracovani VaSich Gdajl souvisejici s poskytovanim naSich sluZeb. Ve

druhé Casti dale popisujeme zpracovani souvisejici s uzitim naSeho webu.

Zpracovani souvisejici s poskytovanim sluzeb

A.l

A2

A3

Poskytovani sluzeb

Osobni Udaje primarné zpracovavame, abychom Vam mobhli poskytnout naSe sluzby a jednat s Vami
jako se zdkaznikem, zejména pokud se na nds obracite s Zadosti o informace o naSich sluZbach nebo
spoleCné uzavirdme smlouvu. Vramci tohoto uCelu Vam také mlZeme zasilat zpravy o plnéni
smlouvy, platebni upominky apod.

Za timto Gelem zpracovavame Va$e Identifikadni tdaje, Kontaktni tdaje, Udaje o uZiti webu, Udaje
o poskytnuté sluZb& a Udaje o komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy mezi Vami a nami a nezbytnost uCinit kroky
na VaSi zadost pfed uzavienim smlouvy.

Udaje jsou zpracovany po dobu uzaviené smlouvy a dale po dobu nezbytnou pro pInéni povinnosti
z takové smlouvy, nebo do uplynuti 3 let od ziskani dajl, pokud k uzavieni smlouvy nedoS$lo.

SouCdsti poskytovani sluzeb mUlZe byt také zpracovani Informaci souvisejicich s poskytovanou
sluzbou, vramci kterych dochazi ke zpracovéni zvlaStnich kategorii osobnich (dajl. Ty budeme
zpracovavat na zakladé vyjimky dle €l. 9 odst. 2 pism. f) GDPR, tedy na zadkladé nezbytnosti pro
obhajobu, ur€eni a vykon naSich pravnich narokd, a to v souvislosti s plnénim naSeho vzajemného
smluvniho vztahu. Vzhledem k poskytovanym sluZbam je totiZ pro nds velmi dUleZité, abychom
védéli, zda nahodou nemUZete byt alergiéti na produkty, které jsou poskytovany jako sou€dst naSich
sluZeb.

Udaje jsou zpracovany po dobu uzaviené smlouvy a dale po dobu nezbytnou pro ochranu vlastnich
pravnich narokd.

ZlepSovani naSich sluzeb

MUzZeme zpracovavat Udaje o tom, jak jste byli spokojeni s ndmi poskytnutymi sluZbami, co bychom
mohli zlepSit apod., abychom je vylepSovat a poskytovat tak stale lepSi servis pro naSe zakazniky.

Za timto GCelem zpracovavame Va$e Identifikadni Udaje, Kontaktni udaje, Udaje o uZiti webu, Udaje
o poskytnuté sluzbé a Udaje o komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nasS opravnény zajem na zlepSovani naSich sluzeb a Gdaje
jsou zpracovavany maximalné po dobu 3 let od jejich ziskani.

Interni evidence, statistika a ochrana naSich prav

MUzZeme zpracovdvat VaSe udaje za uCelem vedeni internich evidenci v naSi spole€nosti,
zaznamendvani provedenych plateb, tvorby statistickych zprav a ochrany naSich prav a pravnich
narokq.

Za timto GCelem zpracovavame Va$e IdentifikaGni Udaje, Kontaktni Gdaje, Udaje o uZiti webu, Udaje
o poskytnuté sluzbé a Udaje o komunikaci.

Pravnim zékladem pro toto zpracovani je nas opravnény zajem na vedeni interni evidence, statistiky a
ochrané na$ich prav. Udaje jsou zpracovavany maximalné& do uplynuti 16 let od ukon&eni uzaviené
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smlouvy (popf. v pfipadé zahdjeni sporu i déle), nebo po dobu 5 let od sbéru osobnich udajl, pokud
k uzavieni smlouvy nedoSlo.

Podpora a propagace naSich sluzeb

MUzZeme zpracovavat Udaje, které jste poskytli pfi hodnoceni naSich sluZeb, abychom Vas
informovali o naSich dalSich sluzbach &i novinkach.

Za timto GCelem zpracovavame VaSe IdentifikaCni Udaje, Kontaktni Gdaje, Udaje o uZiti webu, Udaje
o poskytnuté sluzbé a Udaje o komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je na$ opravnény zajem na podpofe a propagaci naSich
sluZeb. Udaje jsou zpracovavany maximalné do uplynuti 2 let od ukon&eni smlouvy uzaviené s Vami.

Vedle uplatnéni namitek proti zpracovani idajl pro tento ucel (viz D.7) se mUZete kdykoli odhlgsit
z pFijimani jakychkoli novinek uzitim odkazl pro odhldSeni poskytovanych v patice kazdé zaslané
Zpravy.

PInéni pravnich povinnosti

MUzZeme také zpracovavat VaSe osobni Udaje, abychom splnili pravni naSe pravni povinnosti,
zejména v oblasti dafiové. SouCasné potfebujeme byt pfipraveni poskytovat sou€innost statnim
organlim, pokud k tomuto budeme povinni podle zakona.

Za timto Gdelem zpracovavame Va$e Identifikadni tdaje, Kontaktni tdaje, Udaje o uZiti webu, Udaje
o poskytnuté sluZb& a Udaje o komunikaci.

Pravnim zékladem pro toto zpracovani je pIn&ni naSich pravnich povinnosti. Udaje jsou zpracovany
po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy.

Zpracovani souvisejici s uzitim webu

A.6
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Provoz webu a jeho bezpe€nost (nezbytnost)

VaSe osobni Udaje zpracovavdme pro provoz webu a jeho bezpeCnost, tj. pro prezentaci informaci na
webu, vnitfni fungovani webu, VaSi identifikaci jako uZzivatele pfi prohlizeni webu a jeho
opakovanych navStévach, a déle pro zajiStovani Vasi bezpeC€nosti.

Za timto UGelem zpracovavame Va$e Udaje o uZiti webu a Udaje z cookies.

Pravnim zakladem pro toto zpracovéni je naS opravnény zéjem na Fadném fungovéni a bezpe€ném
provozu naSeho webu. Udaje jsou zpracovévény zpravidla po dobu Vadi navitévy na webu,
nanejvySe po dobu 2 let od jejich ziskani.

Analyza nav§tévnosti webu (analytika)

VaSe osobni udaje zpracovavame pro porozuméni zpUsobu, jakym navStévnici uZivaji na§ web.
V ramci tohoto uUCelu tak mUZeme monitorovat navStévnost naSeho webu, optimalizovat jej a
obecné uCinit navStévu webu plynulejSi a uzivatelsky pfivétivéjsi.

Za timto UGelem zpracovavame Vade Udaje o uZiti webu, a to na zaklad& nadeho opravné&ného zajmu
na ziskani informaci o uziti naSeho webu pro jeho dalSi vyvoj. Osobni Gdaje jsou zpracovavany do
uplynuti nanejvySe 2 let od VaSi navStévy webu.



SVaSim souhlasem déle za timto udelem mlZeme zpracovavat Informace z cookies, které nam
usnadfiuji u€init podrobnéjSi analyzy navStév webu (analytické cookies), kdy pfi tomto mohou byt
VaSe osobni Udaje rovnéz pfedavany tfetim stranam. Pravnim zdkladem pro zpracovani je zde tak
Va$ soubhlas, ktery jste udélili pfes cookies liStu. Osobni Udaje jsou zpracovavany do odvolani VaSeho
souhlasu, ale v kaZzdém pfipadé& nejvySe do uplynuti 2 let od VaSi navStévy webu.

C. SDILENi 0SOBNiCH UpAJU

Jako spravce osobnich Gdajd urCujeme vySe uvedené ulely, za nimizZ ziskdvdme a zpracovdvame VaSe
osobni Udaje, volime prostfedky zpracovani VaSich Udaju a jsme odpovédni za Zadné zpracovani takovych
udaju.

Osobni Udaje mOZeme sdilet se tfetimi stranami, které ndm pomdhaji poskytovat Vam naSe sluZby.
V souCasné dobé& jsme schopni poskytovat vSechny sluzby sami, ale kdyby se to zménilo, budeme Vas vCas
informovat.

VaSe osobni Udaje mohou byt rovnéz sdileny s dal§imi osobami, jako napfiklad se socialnimi &i reklamnimi
sitémi, pokud jsme ziskali Va§ souhlas pro takové sdileni. Konkrétné se jedna o sociélni sit& Instagram €i
Facebook, kde mlzZeme zvefejfiovat fotografie zachycujici ndmi poskytnuté sluzby, pfipadné se spoleCnosti
Google, kterd nam poskytuje analytické cookies.

Vedle tohoto mUzZeme v ramci GCelu ,,PInéni pravnich povinnosti“ sdilet VaSe osobni Gdaje s urditymi tfetimi
stranami v postaveni spravcll Udajl, pokud jsme k tomuto povinni na zadkladé pfisluSné legislativy (zejména
organy spravy, policejni organy a soudni organy).

VaSe udaje nepfedavame do tfetich zemi, tedy zemi mimo EU nebo EHP. Pokud by k tomuto pfedavani mélo
dojit, budeme Vas o ném informovat, vzdy vSak budeme dodrzovat veSkeré podminky pro pfedavani do
tfetich zemi, které plynou z pravnich pfedpist upravujicich toto pfedavani.

D. VASE PRAVA PRI ZPRACOVANi A MOZNOST JEJICH VYKONU

Stejné jako my mame svd prava a povinnosti pfi zpracovani VaSich osobnich Gdajl, mate také Vy pfi
zpracovani vaSich osobnich Gdaju ur€ita prava uvedena v nésledujicich odstavcich. Méte pravo (i) poZadovat
pfistup k Vasim osobnim Gdajlm; (ii) odvolat Vas souhlas; (iii) poZadovat opravu VaSich osobnich tdaju; (iv)
poZadovat vymaz VaSich osobnich udajl; (v) poZadovat omezeni zpracovani VaSich osobnich udajl; (vi)
poZadovat pFenositelnost VaSich osobnich udajl; (vii) uplatnit ndmitku proti zpracovani VaSich osobnich
udajd; nebo (viii) uplatnit stiZnost u pfislu§ného dozorového Ufadu.

Ve vSech otédzkach souvisejicich se zpracovanim VaSich osobnich Gdajl, at’ uZ se jedna o otazku, vykon prav,
zaslani stiZznosti k naSim rukdm apod. se mUZete obracet na adresu Kldra Uhlifovd s.r.o. Kratka 713/8,
VySkov-Pfedmésti, 682 01 VySkov

VaSe Zadost bude zpracovana bez zbyte€ného odkladu, nanejvySe do ve Ih(ité 1 mésice. Ve vyjimeCnych
pfipadech, zejména z dlvodu sloZitosti VaSeho poZadavku, jsme opravnéni tuto lhUtu prodlouzit o dalSi 2
mésice. VZdy Vas samozfejmé informujeme o jakémkoli takovém prodlouZeni a jeho dlvodu.

Mate rovn€z pravo podat stiznost u dozorového Ufadu, jak je popsano nize.
A.8 Pravo na pfistup

Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda zpracovavame VaSe osobni tidaje &i nikoli.



Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame, mate souCasné pravo pozadovat pfistup k informacim o GCelu a
rozsahu zpracovani, pfijemcich Gdajl, dob& zpracovéni, pravu na opravu, vymaz, omezeni zpracovani a
podani ndmitky proti zpracovani, pravu podat stiZnost u dozorového ufadu a o zdrojich osobnich Gdajl (tyto
informace jiz jsou uvedeny v tomto dokumentu).

Stejné tak nas mUZete pozZadat o kopii zpracovavanych osobnich udajd. Prvni kopii poskytujeme bezplatné,
dalSi jiZ mohou byt zpoplatnény. Rozsah poskytnutych Gdajl mlZe byt omezen tak, aby nedoSlo k zdsahu
do prav a svobod jinych osob.

A.9 Pravo odvolat souhlas

Mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd. Odvolani souhlasu vS8ak nema vliv na
opravnénost zpracovani pfed udélenim takového souhlasu, a nepovede ani k ukon&eni zpracovani
osobnich udaj, které jiz byly anonymizovany.

A.10 Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat od nds opravu nepfesnych osobnich Gdajll, které se Vas tykaji. Podle ucelu
zpracovani mUZete mit také pravo na doplnéni nedplnych osobnich Gdajq, a to i poskytnutim dodateéného
prohlaSeni.

A.11 Pravo navymaz (pravo byt zapomenut)

Méte pravo poZadovat vymaz VaSich osobnich tdajl, a to v pfipadech, kdy:

VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které byly ziskany Ci zpracovavany;

e odvolate souhlas, na zakladé kterého byly osobni idaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalSi divod
pro jejich zpracovani:

e vznesete namitku proti zpracovani a neexistuji dalSi pfevaZujici dlvody pro zpracovani, popf.
vznesete namitku proti zpracovani za i€elem pfimého marketingu;

osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi predpisy.

Toto pravo vSak nemUzZete uplatnit v pfipadé, kdy je zpracovani potfebné pro splnéni naSich pravnich
povinnosti i nam svéfenych ukoll ve vefejném zajmu nebo pro uréeni, vykon &i obhajobu pravnich naroku.

A.12 Pravo na omezeni zpracovani
Méte pravo poZadovat omezeni zpracovéni VaSich osobnich Gdajq, a to v pfipadech, kdy:

e popirate pfesnost VaSich osobnich Gdajl; v takovém pfipadé mUlZete poZadovat omezeni zpracovani
do doby ovéfeni pfesnosti osobnich udaju;

® zpracovani je v rozporu s pravnimi pfedpisy a misto vymazu budete poZadovat omezeni zpracovani
osobnich udaju;

e VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro uCely, pro které byly ziskany &i zpracovavany, avSak Vy je
pozadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

® vznesli jste namitku proti zpracovani osobnich Gdajl; v takovém pfipadé mUZete poZadovat omezeni
zpracovani do doby ovéfeni, zda naSe opravnéné zdjmy pfevaZuji.



A.13 Pravo na pfenositelnost

Mate pravo ziskat kopii VaSich osobnich udajd, které zpracovavame automatizované na zakladé VaSeho
souhlasu nebo pro splnéni smlouvy. Tyto Udaje pfeddme v bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu
Vam &i Vami uréenému spravci, pokud to je technicky proveditelné. Rozsah poskytnutych udajl mlze byt
omezen tak, aby nedoSlo k zasahu do prav a svobod jinych osob.

A.14 Pravo na namitku

Mdte pravo vznést ndmitku proti zpracovani VaSich osobnich idajl, které zpracovavdme na zakladé naSeho
opravnéného zajmu. VaSe udaje pfestaneme zpracovavat, pokud neexistuji dalSi pfevaZujici dlivody pro
zpracovani Gi pokud neni zpracovani potfebné pro urCeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl, popf.
pokud vznesete namitku proti zpracovani za ielem pfimého marketingu.

E. PRAVO PODAT STiZNOST

Vedle mozZnosti uplatnéni prav u naSi spoleCnosti také mUZete podat stiZznost u pFisluSného dozorového
Gfadu, kterym je UFadu pro ochranu osobnich Gdaju sidlici na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

F. ZMENY TECHTO INFORMACI O ZPRACOVANI

Tyto informace o zpracovani jsou G€inné od 22.10.2023. Jsme opravnéni tyto informace o zpracovani €as od
Casu ménit, proto je prosim pravidelné& kontrolujte. Jakékoli zmé&ny tohoto dokumentu zvefejnime na naSem

webu.



